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I. Introduccién.

Atendiendo solicitud realizada via correo electrdnico, por el Técnico
de la Unidad Municipal de Agua y Saneamiento de Jalapa, quien solicitaba
apoyo para la Elaboracién del Estudio Tarifario del Comité de Agua y
Saneamiento El Sacuanjoche, localizado en la comunidad Asentamiento
Augusto César Sandino del municipio de Somotillo; el 02 de abril del
2020 el INAA a través de su Departamento de Tarifas realizd inspeccidn
al CAPS, y se visitaron 1las oficinas del UMAS para que este nos
proporcionara toda la informacidédn del sistema MABE, costos de operacidn,

mantenimiento y administracién.

El proyecto de abastecimiento de agua potable de la Comunidad
Asentamiento ACS estd ubicado 10 km al noreste de Somotillo, municipio
de Somotillo, Departamento de Chinandega. El1 CAPS brinda el servicio al
100% de los habitantes de la comunidad con un total de 150 conexiones,
abasteciendo un total de 1,388 personas, de las cuales el 20% tiene

Micromedicidn.

Su sistema es de tipo Fuente-Tanque-Red, la fuente de abastecimiento es
subterrédnea, funciona como un Mini Acueducto por Bombeo Eléctrico
(MABE) . E1 pozo es nuevo, inicid operaciones a mediados del mes de marzo
2020, en cambio la red de distribucidén es la misma que se ha usado desde
el afio 2000.

El comité aplica una sola tarifa para todos los rangos con un valor de
150.00 coérdobas, asumiendo que todos los usuarios consumen alrededor de
10 m® Ver tabla 1.

Tabla 1: Tarifa vigentes del CAPS El Sacuanjoche.

Rangos Cs/m?=

O a -+
10.01—20
20.01—-30

+

150.00
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Este informe cuenta con seis capitulos entre los que se incluye esta
introduccidén. En el capitulo dos se presenta la base Jjuridica vy
metodoldégica para el cédlculo de tarifas. En los capitulos del tres al
cinco se explican los analisis y resultados obtenidos del estudio
tarifario y en el Ultimo capitulo se presentan las conclusiones vy

recomendaciones.

II. Metodologia Utilizada para el Calculo de Tarifas.

Para la elaboracidén del presente Estudio, se utilizdé la metodologia de
los costos promedios anuales, contenida en la “Guia para el calculo y
fijacién de tarifas de agua potable y alcantarillado sanitario para
sistemas menores de quinientas conexiones”, la que en su acapite 2.1
establece que: "“Los Operadores del Sistema, al calcular las tarifas a
cobrar por la prestacion de los servicios de agua potable y
alcantarillado sanitario en aquellos sistemas menores de quinientas
conexiones donde exista micro medicidn, se basardn en el método de los
costos promedios anuales. Estos se definen como la suma de 1los costos
totales anuales de prestacion del servicio dividido entre el volumen de

agua facturado en el afo, expresado en Cérdobas/metros cubicos.”
IIT. Demanda - Produccién, Consumo y ANC.

Para efectos de determinar la demanda de agua potable se utilizaron los
datos de poblacién de 1la comunidad, obtenidos de la informacidn
facilitada por el UMAS, asi como datos del INIDE 2005 para el municipio

de Somotillo en la comunidad Asentamiento Augusto César Sandino.

La informacidén entregada por el CAPS El1l Sacuanjoche estd incompleta, no
llevan registros de Micromedicidén de los usuarios, gastos en guimicos,
tampoco hay registros de gastos de operacidén, mantenimiento ni
administracién. Unicamente se obtuvieron costos de adquisicién de casi

todo el sistema proporcionados por el Técnico UMAS.
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Para conocer la demanda de agua del sistema del afio base 2020, se
realizdé una estimacidén, vya que el CAPS no lleva un registro de 1la
produccién y el consumo de los usuarios, se establecidé una dotacidn de

consumo de 60 litros por persona por dia.

La produccién anual del sistema AP aproximado es de 25,661 m3®, el cual
abastece a la comunidad las 24 horas y un consumo anual estimado de
21,384 m3*, obteniendo un indice de agua no contabilizada (ANC) del 17%,
analizando el consumo anual del sistema podemos conocer el consumo

promedio por vivienda el cual es de 11.88 m®/mes/vivienda. Ver tabla 2.

Tabla 2: Demanda, produccién, consumo y ANC.

Datos e indicadores Expresado en: 2020
Poblacién del CAPS Habitantes 1,388
Tasa de Crecimiento de Poblacidén s/ INIDE 3 0.5%
Demanda en Numero de viviendas/Comunidad No. 150
Promedio de personas por vivienda/Comunidad hab./viv 9

AGUA POTABLE

Cobertura Agua Potable (AP) 3 100%
Poblacidédn Servida No. Personas 1,388
Conexiones Incrementales Unidades 0
Conexiones con medidor (CCM) Unidades 30
Conexiones Sin medidor (CSM) Unidades 120
Conexiones Totales Unidades 150
Consumo AP periodo no punta (CCM) m3/aﬁo 1,944
Consumo AP periodo no punta (CSM) m3/aﬁo 7,776
Consumo AP periodo punta (CCM) m3/aﬁo 2,333
Consumo AP periodo punta (CSM) m3/aﬁo 9,331
Consumo AP Total Anual m> /afio 21,384
Consumo AP Total diario m> /dia 59
Produccién (consumo s/CAPS) m> /ano 25,661
Agua no contabilizada m> /ano 4,277
Agua no contabilizada s 17%
Pérdidas admisibles S 20%
Horas de bombeo del CAPS Hrs/dia 7.7
Balance Hidrico m3/dia 148
Numero de veces de llenado del tanque al dia veces/dia 2.2
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IV. Costos de Prestacidén del Servicio de AP.

4.1 Gastos de Operacidn y Mantenimiento.

Para la revisidén de los costos se necesitd la informacidn operativa y
de mantenimiento del sistema de agua. La que se utilizdé para efectuar

los siguientes calculos:

e Salarios 'y ©prestaciones del ©personal en la operacidén vy

administracidén del MABE.

e Gastos de energia eléctrica, Bomba sumergible de 5 HP, el cual el
distribuidor de energia aplica la Tarifa TB-6 tarifa monomia bombeo

comunitario.

e Costos de quimicos en el proceso de desinfeccidén de agua potable,
se aconseja utilizar el Hipoclorito de calcio; se calcularon 1los

costos de utilizacidédn de este quimico.

e Gastos de mantenimiento de los componentes del sistema AP y precios

de materiales e insumos del mercado nacional.

e Gastos de Administracidén y comerciales anuales en la gerencia del

sistema AP.

e Costos de reposicidén de activos fijos, segin costos de inversidn

y vida Gtil de los activos acordes a normativas técnicas.

e TIndicadores econdmicos publicados por el BCN cortados a marzo del
2020.

En la siguiente tabla se muestran los gastos de operacidén vy
mantenimiento, donde el componente méds importante es la Energia
Eléctrica que representa el 47.4% de los costos, seguido de los salarios
del personal con el 24.3%, ademas de los gastos directos de
mantenimiento con el 17.2%, el restante 11.2% estaria destinado a costos
de productos quimicos, andlisis de calidad del agua, materiales vy

suministros del sistema. Ver tabla 3.
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Tabla 3: Costos directos operativos y mantenimiento.

Descripcién 2020 (%)

Energia Eléctrica 75,976 47.4%
Salario del Personal 39,000 24.3%
Productos Quimicos 3,709 2.3%
Materiales y suministros 3,600 2.2%
Anadlisis de calidad del agua 10,500 6.5%
Costos directos de Mantenimiento 27,611 17.2%
Total C$ 160,396 100%

Los salarios o ayudas econdémicas fueron estimados segin funciones de
cada colaborador, el CAPS cuenta con dos colaboradores para la ejecucidn
de actividades operativas y administrativas del acueducto, wver tabla 4.

Tabla 4: Costos de personal.
OPERACION Y MANTENIMIENTO AGUA POTABLE

. . Seguro
No. Salario |Salario i : . Total
Cargo Aguinaldo |Vacaciones|Inatec| Social
Empleados mensual | Anual Anual C$
Patronal
1 Operador de Pozo/Fontanero 3,000] 36,000 3,000 39,000
1 Sub Total 3,000( 36,000 3,000 0 0 0 39,000
ADMINISTRACION Y COMERCIALES
No. Salario |Salario : : Seg?ro Total
Cargo Aguinaldo |Vacaciones|Inatec| Social
Empleados mensual | Anual Anual C$
Patronal
1 Administrador/Lector 3,000 36,000 3,000 39,000
Sub Total 3,000( 36,000 3,000 0 0 0 39,000
2 Total 6,000| 72,000 6,000 0| 78,000

4.2 Gastos de Administracidén y Comerciales.

Los gastos de administracidén 'y comerciales mas significativos
corresponden al salario de personal que abarcan el 82%. En el Estudio
se observa que ademds de los salarios, el sistema incurre en gastos

adicionales como papeleria, viaticos, etc. ver tabla 5.

Tabla 5: Gastos de administracién y comerciales.

Descripcién 2020 (%)

Salario del Personal 39,000 82%
Papeleria y Utiles de Oficina 2,400 5%
Vidticos 1,240 3%
Gastos de gestidédn comercial 4,800 10%

Total C$ 47,440 100%
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4.3 Costos de Reposicidédn de Activos Fijos.

El costo de reposicién de activos fijos se estima a partir de la fecha
y valor de adquisicién de los componentes del sistema. Lo que
corresponde a costos de inversidén de las obras, todos los componentes
fueron construidos en el afio 2000, obteniendo los costos de reposicidn
de las inversiones a precios de marzo de 2020 como fecha de corte del

estudio de tarifas, resultando asi en un costo de depreciacidén anual de
C$ 68,387.

La vida util de los componentes corresponde a las establecidas en 1la
guia para el cadlculo y fijacidédn de tarifas en sistemas menores de 500
conexiones. Para calcular la depreciacidén se utiliza el método de linea
recta. El1 valor de los activos tiene en cuenta el tipo de cambio de la

moneda a marzo de 2020, Ver tabla 6.

Tabla 6: Costo de reposicién anual de activos fijos.

Tiempo , Depreciaci
Fecha de VALOR DE VALOR Vida e
| VALOR DE , de , .. | DEPRECIACION | on anual [ Costos de
CONCEPTO Instalaci . |ADQUISICION| . [REMANENTE EN| Otil _ ,
 |ADQUISICION C§ utilizac X ANUAL C§ | reducida, |Mantenimiento
on $ L (o afios
i6n afios 50% del
PRODUCCION AGUA POTABLE . g 531,604 173,699y 531,604} 19,864 9,932 9,415
Casetas de la bomba y portero 2020 80, 300 2,361 0 80, 300 2,008 1,004 803
Dosificador de cloro 7,000 206 0 7,000 10 700 350 140
Linea de conduccion 26,365 775 0 26,365 60 439 220 264
Estacion de Bombeo 319,423 9,393 0 319,423 25 12,771 0,388 6,388
Obra de Captacion 15,000 441 0 15,000 25 600 300 150
Sistema eléctrico 83,517 2,456 0 83,517 3,341 1,670 1,670

DISTRIBUCION AGUA POTABLE : 1,656,945 68,453 | 1,569,972 30,288 19,644 16,329
Tanque de almacenamiento plastico 2020 62,896 1,850 0 62,896 1,398 699 1,258
Tanque de almacenamiento concreto 2000 30,000 1,253 20 25,5751 30 852 426 256
Linea de distribucion 2000f 1,564,049 65,350 200 1,481,501 40 37,038 18,519 14,815
CONEXIONES DOMICILIARES 280,850( 10,579 93,350 9,335 4,668 1,867

93,350
2,194,926}

9,335 4,608 1,867
68,487 34,244 27,611

Medidores de Aqua Potable _ 2020 93,350 2,745
TOTAL AGUA POTABLE : 2,469,399 252,732}
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V. Resultados Tarifarios.

A continuacidén, se presentan los resultados tarifarios, teniendo en
cuenta: la demanda de los servicios, los costos previstos para la
operacidédn y mantenimiento, gastos de administracidén y la reposicidn de
activos fijos entre otros, todo conforme los criterios descritos en los

puntos III y IV de este informe.

El Estudio justifica la viabilidad de cada escenario con un Flujo de
Caja, el que se aprecia en el anexo 2. Se hacen tres escenarios de

cdlculos, los cuales se describen a continuacidn.

e En el Escenario Uno, se tienen en cuenta los siguientes criterios:
Indice de cobranza promedio del 90%, reposicién de los activos
fijos (100%), facturar a todos los usuarios indistintamente de su
nivel econdémico, de su consumo y del uso que da al servicio de
agua potable, a una sola tarifa por m?®. El ingreso anual es de
C$413,780, obteniendo un superavit de C$4,673/afo. La tarifa
resultante para este escenario es de C$21.50/m*, misma con la que
el acueducto puede autofinanciarse.

e En el Escenario Dos, se utiliza los mismos criterios del escenario
1, excepto la reposicidédn de los activos fijos, en este se considera
solamente la reposicidén del 50%. El1 resultado es una tarifa de
C$19.48/m3, con la cual el acueducto lograria auto-sostenerse, sin
embargo, no podria hacer frente a los gastos de reposicidén de
cualquier componente en el sistema de AP, por lo que deberd obtener
financiamiento de organismos que apoyen con el cincuenta por ciento
del costo de reposicidén de los activos que es de C$ 34,244.00
anuales, lo que representaria un subsidio mensual por parte de
organismo donante o alcaldia.

e El1 Escenario Tres, toma en cuenta los ingresos con tarifas
aplicadas actualmente por el CAPS, el cual una sola tarifa para
todos los rangos con un valor de C$150.00 cbérdobas, ademéds de un

nivel de cobranza promedio del 90%, y la reposicidén de los activos
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fijos del 100%. El1 ingreso anual es del orden de C$ 243,000
obteniendo un déficit de C$ -166,107/afio, este es el diagnostico
econbémico del sistema de Agua, siendo el mds grave escenario al no
poder auto-sostenerse, no cumpliendo con 1los mantenimientos
preventivos de los componentes de AP y no cubre el 100% de la

reposicién de los activos fijos. Ver anexo 2.

La propuesta final para la tarifa aplicada por el servicio de agua

potable corresponde al Escenario 1, Ver Tabla 7.

Tabla 7: Tarifas.

Escenario 1

Tarifas de Agua Provisién
Potable Reemplazo 100% y
una sola tarifa

Rangos C$/m?
0 a 10 21.50
10.01-20 21.50
20.01-30 21.50

+ 21.50

VI. Conclusiones y Recomendaciones.
6.1 Conclusiones.

e Las tarifas determinadas mediante este Estudio estan expresadas en
cbérdobas de marzo de 2020, conforme indicadores econdmicos
publicados por el BCN y MITRAB.

e ILos analisis del INAA fueron realizados con base a la informacién
operativa y comercial, ademas de los costos de los activos fijos
del Sistema, facilitados por el UMAS y CAPS.

e Los resultados de los diferentes escenarios propuestos deben de
ser discutidos en una asamblea ante todos los usuarios, para que
decidan cual es la mejor opcidn, el 50% de los usuarios mas uno

del total de usuarios inscritos al Sistema de Agua, deben decidir
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la tarifa aplicar teniendo en cuenta las realidades de la poblacidn

y las necesidades de operacidédn y mantenimiento del sistema.

e Los mayores costos corresponden a la operaciédn y mantenimiento,
principalmente por el costo de energia eléctrica, asi como costos

de mantenimiento.

6.2 Recomendaciones.

e Vistos los escenarios tarifarios analizados por INAA, se recomienda
a la Jjunta directiva del CAPS convocar a una asamblea para
ratificar las tarifas analizadas en el presente Estudio, siendo el
escenario uno la mejor opcién, haciendo énfasis en que para el
ajuste de la tarifa se han analizado procurando la menor afectacidn
en la economia de los usuarios, y tratando de cubrir los costos de

operacién, mantenimiento y administracidn.

e Con la finalidad de afectar lo menos posible a los usuarios, pero
a la vez garantizar el auto sostenimiento y por ende la continuidad
del servicio, la junta directiva podria optar en conjunto con la
comunidad, el aplicar gradualmente el ajuste tarifario, segln sus
propias caracteristicas y necesidades de funcionamiento y de la

capacidad de pago de los usuarios.
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VII. Anexos.

Anexo 1l: Ficha de Proyecto.

DATOS GENERALES
FECHA 01/03/2020
Técnico UMAS Somotillo vy

FUENTE . .

Junta Directiva del CAPS
FECHA DE DISENO DEL PROYECTO 2019
PROYECTO/PROGRAMA Sistemas de Agua Potable
DEPARTAMENTO Chinandega
LOCALIDAD Municipio de Somotillo
ALCANCE Estudio de Tarifas
SECTOR Agua Potable

DATOS BASE SEGUN DISENO

Fecha de los datos & ANO
Horas de bombeo _ _horas dia
Caudal explotacidn de la fuente  m2/dia
Numero de veces de llenado del veces/dia

tangque

DATOS E INDICADORES OPERATIVOS

Descripcidn Expresado en: 2020
AGUA POTABLE
VIVIENDAS CONECTADAS $ del Total
POBLACION URBANA 4 No. personas
TASA DE CRECIMIENTO DE POBLACION 5
No. PERSONAS POR CONEXION _No. personas
POBLACTION SERVIDA No. personas

CONEXTIONES NUEVAS Unidades
CONEXTIONES CON MEDIDOR
CONEXIONES SIN MEDIDOR
CONEXTIONES TOTALES

PRODUCCION AGUA POTABLE
CONSUMO DE AGUA POTABLE

AGUA NO CONTABILIZADA

CONSUMO PROMEDIO m3/mes/conexidn i 11.88
CAUDAL MAXIMO DIARIO .HA}E¥9§!§EQHQQQ

NUMERO DE EMPLEADOS Unidades

CONSUMO ENERGIA ELECTRICA § kwh/afio

COBERTURA DE AGUA POTABLE %

INDICE DE MICROMEDICION & % _________________

AGUA NO CONTABILIZADA _____% __________________

EMPLEADOS POR MIL, CONEXIONES (ap) ¢ Ngwggg ___________

INDICE DE EFICIENCIA EN USO DE

ENERGTA kwh/m~ producido

A CRISTIANA, SOCIALISTA, SOLIDARIA!

FAMILIA INSTITUTO NICARAGUENSE DE ACUEDUCTOS Y ALCANTARILLADOS
YCOMUNIDAD! INTUR 4 Cuadras Sur - PBX: 22668444/22668451 - www.inaa.gob.ni




&
£
S

A

Y COMUNIDAD!

7 Gobierno de Reconciliacidédn

2020 oAV

vy Unidad Nacional
at Y2 eaiiﬁinff
e ) Puchlo, FR TE DUaaa pu:  PHRVENIR!
Anexo 2: Flujo de caja.
Escenarios: Uno Dos Tres
Con Tarifa
Provisién 50% provisién de|aplicada por el
Reemplazo 100% y| reemplazo y una CAPS y 100%
una sola tarifa sola tarifa provisién de
reemplazo
Descripcidén 2020 2020 2020
Viviendas Servidas (Conexiones) 150 150 150
% del Total, viviendas servidas 100% 100% 100%
Produccidén m?3 25,661 25,6601 25,6601
Volumen de Ventas (m?3) 21,384 21,384 21,384
Agua No Contabilizada 17% 17% 17%
% Cobranza 90% 90% 90%
INGRESOS
Facturacién de Agua Potable 413,780 374,864 243,000
(-) Descuentos y Rebajas
TOTAL INGRESOS (A) 413,780 374,864 243,000
COSTOS OPERACION Y MANTENIMIENTO 293,180 293,180 293,180
Energia Eléctrica 75,976 75,976 75,976
Productos Quimicos 3,709 3,709 3,709
Salarios y prestaciones sociales 39,000 39,000 39,000
Materiales y suministros 3,600 3,600 3,600
Andlisis de calidad del agua 10,500 10,500 10,500
Costos directos de Mantenimiento 160,396 160,396 160,396
Gastos Administrativos y Comerciales 47,440 47,440 47,440
TOTAL GASTOS CORRIENTES (B) 340,620 340,620 340,620
PROVISION REEMPLAZO ACTIVOS FIJOS (C) 68,487 34,244 68,487
TOTAL EGRESOS (D=B+C) 409,107 374,864 409,107
SUPERAVIT O DEFICIT (E=A-D) 4,673 0 -166,107
RESULTADOS EN AGUA POTABLE
Conceptos 2020 2020 2020
Ventas (m?) 21,384 21,384 21,384
Egresos (C3) 409,107 374,864 409,107
Tarifa Promedio C$/m? (valor) 21.50 19.48 11.36
Tarifa a Costo Promedio periodo (C$/m?3) 19.13 17.53 19.13
Produccion del periodo (m?) 25,661 25,6601 25,6601
Ventas del periodo (m?3) 21,384 21,384 21,384
Egresos del periodo (CS$) 409,107 374,864 409,107
Utilidad o Déficit 4,673 0 -166,107
Rebajas 0% 0% 0%
Rentabilidad (Utilidades sobre ventas) 1% 0% -68%

FAMILIA

INTUR 4 Cuadras Sur - PBX:

CRISTIANA, SOCIALISTA, SOLIDARIA!

INSTITUTO NICARAGUENSE DE ACUEDUCTOS Y ALCANTARILLADOS

22668444/22668451

- www.inaa.gob.ni




