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a) oportunidades de inversion en su tesritorio, que puedan ser desa-
rrolladas por inversionisias de la otra Parte;

b) oportunidades de alianzas estratégicas entre inversionistas de
las Partes, mediante la investigacion y recopilacion de intereses y
oportunidades de asociacion; y

¢) oportunidades de inversién en sectores econdmicos especificos
que interesen a las Partes y a sus inversionistas, de acierdo a la
solicitud expresa que haga cualquiera de las Partes.

3. Las Partes se mantendrén informadas v actualizadas respecto de:

a) las oportunidades de inversion de que trata 2l parrafe 2, inclu-
yendo la difusion de los instramentos financieros disponibles que
coadyuven al incremento de la inversién en el territorio de las Par-
tes;

b} las leyes, reglamentos o disposiciones que, directa o indirecta-
mente, afecten a la inversién extranjera incluyendo regimenes
cambiatios y de caricter fiscal, y

¢} el comportamiento de la inversion extranjera en sus respectivos

territorios. :

Articalo 16-16: Doble tributaciéa.
Las Partes, con ¢l dnimeo de promover las inversiones deniro de sus
respectivos territorios, mediante la eliminacidn de obsticulos de
indole fiscal v la vigilancia en el cumplimiento de Jas obligaciones
fiscales a través del intercambio de informacion tribuiaria, inicia-
ran negociaciones tendientes a ia celebracién de convenios para
evitar la doble tributacidn, de acuerdo al calendario que se esta-
blezea entre las autoridades competentes de las Partes.

CONTINUARA

DECRET( Ne.51-98
Ei Presidente de Is Repablica de Nicaragua

En uso de las facultades que le confiere la Constitucion Politica

HA DICTADO
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Elsiguiente

DECRETO

DE CREACION DE LA COMISION NACIONAL DE
AGUAPOTABLE ¥ ALCANTARILLADOS SANITARIO

Arto.]l Se crea la Comision Nacional de Agua Potable y Alcanta-
rillado Sanitario cuya funcion principal es la formulacién de los
objetivos y estrategias del sector de agua potable y alcantariliado
sanitario con ¢l fin de promover ¢l desarrcllo de estos servicios a
toda Iz pobiacién,

Arto.2 La Comision Nacional de Agua Potable v Alcantarillado
Sanitario estd integrada de fa siguiente manera.:

13 E1 Presidente Ejecutive ENACAL.
2) El Presidente Ejecutivo de INAA,
3) El Ministro de MARENA.

4) Ministro de SALUD.

5) Director de INETER

Arte.3 Son atribuciones de la Comisidn Nacional de Agua Yota-
ble y Alcantarillado Sanitario:

1} Formular los objetivos y politicas del sector de agua potable ¥
saneamiento que regiran su funcionamiento.

2) Preparat, revisar y evaluar periddicamente el plan estratégico
del sector de agua potable y saneamiento, principalmente los as-
pectos de capacidad de las redes de acueductos y alcantariliados, la
demanda y la oferta, la conservacion de las fuentes, las politicas
tarifarias y subsidios en el servicio de agua potable y saneamiento,
las politicas de cobertura de servicio en el pais, incluyendo los acue-
ductos y alcantariliados rurales v las politicas v estrategias de
financiamiento ¢ inversiongs del sector de agua potable y sanea-
miento.

3) Elaborar los perfiles y estudios de prefactibilidad y factibilidad
si es necesario, para la formulacion de la estrategia sectorial.

4) Emitir criterios sobre la conveniencia y oportunidad de inver-

" 5i6n en proyectos de construccién o ampliacion de acueductos y/o

alcantariliados, tomando como referencia el plan estratégico del
sector y el impacto ambiental del mismo.

5) Elaborar y presentar al Poder Ejecutivo log anteproyectos de ley
del sector.’ :

6) Promover e incentivar la participacion del capital privado en
inversiones necesarias para el desarrollo del sector en el pais.
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73 Promover relaciones con las entidades financieras y el sector
privado para evaluar las fuentes de financiamiento accesibles y pro-
poner estrategias de financiamiento en el sector, tanto en las inver-
siones publicas como en las privadas.,

8) Impulsar las politicas y estrategias Gue permitan el uso de fuen-
tes acuiferas para su explotacion en la produccion de agus potable.

9) Elaborar su reglamento intemno.
10) Elaborar su presupuesto anual,

11} Cualquier otra funcién relacionada a su actividad que le atribu-
yan otras leyes de la materia.

Arto.4 La Comision sesionard ordinariamente una vez almesen la
fecha que acuerden en su reglamento interno, pudiende celebrar
sesiones extraordinarias cuande se requiera o le solicite cualquiera
de sus miembros,

Arto.5 Elquérum se formard con la asistencia de tres de sus miem-
bros. El Presidente ejercerd el doble voto en caso de empate.

Arto.6 Las decisiones que mediante Resolucion dicte la Comision
sobre planificacion y estrategias del sector agua potable y alcanta-
rillado sanitario deberan ser aprobadas por el Presidente de la Re-
pliblica.

Arto.7 Todos los ministerios y organismos estatales, municipales
o de las regiones autdonomas del athantico quedan obligadas a pro-

porcionar a ta Comision ta informacion que ésta le solicite.

Arto.8 Elpresente Decreto entrard en vigencia a partir de su publi-
cacion en «L.a Gaceta, Digrio Oficialn.

Dado en la ciudad de Managua, Casa Presidencial, el catorce de
Julio de mil novecientos noventa y ocho.- ARNOLDBO ALEMAN
LACAYQ, Presidente de la Repiiblica de Nicaragua.- EDUAR-
DO MONTEALEGRE R., Ministro de la Presidencia,

DECRETO No.52-98
El Presidente de 1a Repabiica de Nicaragua,

En uso de las facultades que e confiere el Numeral 10} del Articu-
io 150 de 1a Constitucién Politica,
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HA DICTADO:
El siguiente:

REGLAMENTO DE LA LEY GENERAL
DE SERYICIOS DE AGUA POTABLE
Y ALCANTARILLADO SANITARIO

CAPITULOI
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1.- El presente Reglamento tiene por objeto establecer las
disposiciones para la correcta aplicacion de Ia Ley General de Ser-
vicios de Agua Potable y Alcantarillado Sanitario, Ley No. 297,
publicada en La Gaceta No, 123 del 2 de Julio de 1998 y que en lo
sucesivo se denominard simplemente «la Ley».

Articulo 2.- En ef cumplimiento de sus funciones INAA, dictard
normias técnicas de los servicios pihblicos de agua potable y alcan-
tarillado sanitario. Podra también gradualmente poner en vigencia
por medio del métade de la adopeidn y adaptacion las normas,
estandares, gulas y practicas internacionales,

Las normas sobre calidad de efluentes de aguas servidas serdn de
acuerdo a las Disposiciones para el Control de fa Contaminacién
Provenientes de las Descargas de Aguas Residuales Domésticas
industriales y Agropecuarnias, Decreto No. 33-95 publicado en La
Gaceta, Diavio Oficial No, 118 del veintisgis de Junia de 1995.

CAPITULO 1}

DE LAS CONCESIONES

Articule 3.- Estarén syjetos al régimen de concesiones todos las
personas juridicas, interesadas en prestar los servicios definidos en
et articulo 6 de la Ley, las que podrdn ser de derecho publico o
privado, nacionales ¢ extranjeras,

Los servicios publicos destinados a la produccion v distribugion de
agusa potable y receleccion y disposicion de aguas servidas. podrén
establecerse, construirse y explotarse solamente en virtud de una
conceston otorgada por INAA mediante un Acuerdo de Concesion.

Anmtes de otorgarse una concesion, INAA deberd verificar de forma
fehaciente que el interesadoe ha cumplide ¥ ha obtenido los permi-
508 y aprobaciones requeridos en materia ambiental y de otra indo-
le, todo de acuerdo a la legislacion de 1a materia correspondiente,

Articulo 4.- Las personas juridicas interesadas en prestar Jos servi-
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cios pblicos de agua potable y alcamtarillado sanitario, deberén
estar constinlidas en sociedades andnimas y tener como {nico ob-
jeto el establecimiento, construceidn y explotacién de los servicios
piblicos indicados en los articulos 6 y 8 de la Ley y demds activi-
dades relacionadas con dicho objeto, con la excepeion transitoria
de fo establecido en el articulo 88 del mismo cuerpo legal,

Pertenecen a las actividades seftaladas en el parrafo anterior todas
las referentes a la investigacién y desarrollo de nuevas tecnologias,
1o mismo que los procedimientos para mejorar la eficiencia v efica-
cia_en la prestacion de los servicios priblicos de agua potable y
alcantarillado sanitario.

Articulos 5.~ Las sociedades podrdn brindar también algunos ser-
vicios especiales a terceros, en las sreas de ingenieria, administra-
cibn, comercializacion, planificacién y consultorfas relacionadas
con la produccidn y distribucidn de agua potable y recoleccion y
disposicién de aguas servidas, cuando sea autorizado per INAA,
siempre que elio no afectare la prestacién del servicio publico
concesionado.

Articulo 6.- En lo que se refiere a ia operacion de los sistemas de
menos de quinientas (300) conexiones de agua potable, éstos se
regiran por un régimen especial, que estara contenido en una nor-
mativa de inversiones, construccion, operacion, mantenimiento y
administracion de acueductos. Estos sistemas comprenden los
administrador por: :

1. Empresa Nicaragiiense de Acueductos y Alcantarillados Sanita-
rios (ENACAL).

2. Gobiernos municipales.

3. Comités de Agua Potable, ent el caso de acueductes rurales, y
que estan ubicadas en Areas poblacionales concentradas o disper-
sas.

4. Agentes econdmicos privados.

Articulo 7.- La Empresa Nicaragiiense de Acueductos y Alcantari-
[tados Sanitarios (ENACAL)y las otras entidades gue reciban con-
cesion por tres afios bajo el concepto por ministeria de la ley, se
computaran a partir de la entrada en vigencia de la Ley y dicho
plaze no seré interrumpido por el proceso de constituirse en secie-
dades anénimas tal como lo exige los parrafos seg!mde y tercero
del articulo 88 de ia Ley.

Articulo 8.- Las concesiones para la prestacidn de los servicios
publicos de agua potable vy alcantarillado sanitario pueden ser:
nuevas ¥ en explotacion,

}.- Las concesiones nuevas a que hace referencia el articulo 15 de
la Ley, son aquellas que se otorgan para explotar un servicio por
vez primera, comprometiéndose el concesionario con la gjecucion
de un determinado programa de obras. En este caso INAA debers
determinar una tarifa previa al proceso de lcitacion, de acuerdo a
estunacionss de demanda, criterios de eficiencia y al plan de desa-
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mrollo. En este caso los oferentes fendran Ia obligacion de presentar
un plan de desarrollo y Ia adindicacién se har4, a los qué cumplan
los requisitos y exigencias técnicas, que ofrezca la menor tarifa, la
cual no podra ser supetior a 1a determinada previamente por INAA.

2.~ Concesiones en explotacién, son las que se otorgan al término
del periodo de la concesion, las cuales podrian ser después de los
tres afios de una concesidn adyuirida por el solo ministerio de la
ley; después de expirado el piazo de la concesidn o cuando se de-
clare la caducidad en los casos contemplados en el articulo 28 de la
Ley.

Articulo .- A fin de asegurar una competencia ¢fectiva, al ignal
que transparencia y publicidad en el proceso de otorgamiento de
las concesiones, INAA, de acuerde con lo estabiecido en el arto, 6
incise d) Reforma a la Ley Organica de INAA yelarto. 13 de la
Ley, realizaré licitaciones publicas nacionales e internacionales para
el otorgamiento de las concesiones establecidas en el articulo § de
laLey.

Cuando el Consejo de Direccién de INAA, resuelva iniciar el pro-
ceso de otorgamiento de una concesion, debers emitir una Resolu-
cién, en donde se nombre un equipo interdiscipiinario, para que
elaboren los documentos de acuerdo a las definiciones y los
pardmetros y que al menos contendra:

1. Area geogréﬁca de 1a concesién,
2. Tipes de concesion a licitarse de acuerdo al arto. 8 de la Ley;
3, Criterios generales que regiran el proceso de Licitacion;

4. Definicién de si es una concesién nueva o una concesion en
explotacién, 4¢ acuerdo a lo establecido en él articulo 8 de este
Reglamento v

4.1 En elcaso de ser una concesion en explotacién en los docu-
mentos de la lcitacion, se debe de establecer ¢l valor de los bienes
afectos a la concesidn, ponderada por una oferta de un porcentaje
reducide de Ta tarifa vigente y se establecera un procedimiento de
ponderacion del comportamiento del concesionario actal.

4.2 Sies una concesidn nueva, la que se va 2 licitar, el INAA
previamente debera determinar la tarifa de acuerdo a estimaciones
de demanda, criterios de eficiencia y el plan de desarrolio, el que
deberd ser presentado también por el oferente.

Articuloe 10.- Los documentos de licitacidn contendran:

i.- Requisitos de los oferentes; :

2.- Especificaciones técnicas de la concesidn;

3.- Cronograma de desarrello de Ia licitacién:

4.- 5ie¢s una concesidn nueva o una concesion en explotactén
5.~ Niveles tarifarios de la concesidn;

6.~ Garantias;

7.~ Sistema de impugnaciones;

8.- Formuato del Aceerdo de Concesidn;
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9.~ Plazos para la notificacién de los resultados de la licitacion;
10.- Declaracion en el sentido de que se recibirdn las ofertas con
caracter de confidencialidad, desde su presentacion hasta el mo-
mento en que se dé a conocer {a adjudicacion o el rechazo de las
ofertas. Toda la documentacion quedard en manos de TNAA.

11.- La disposicion sobre el derecho que se reserva INAA, de
rechazar todas o cualesquiera de las ofertas presentadas en la Lici-
tacidn, por las causas previstas, en La ley, este Reglamento, [os
documentos de Licitacién y demas normativas aplicables en estos
casos, sin responsabilidades ulteriores,

1Z.- Lugar, dia y hora ¢n que s¢ recibirdn las ofertas.

§3.- Lugar, dfa y hora en que se abriran las ofertas, ante la presen-
cia de los oferentes o sus representantes debidamente acreditados.

Articulo 11.- Enel caso de Ias concesiones nuevas de acuerdo a lo
establecido en el Arto. 15 de la Ley se podran iniciar a instancia de
una sociedad interesada, la cual hard su solicitud por escrifo al
Consejo de Direccion de INAA, el que le daré respuesta en un
plazo de treinta (30) dias, ya sea rechazando la solicitud o acep-
tandola, en este Ultimo caso dard inicio a la convocatoria para fa
licitacitn.

Articulo 12.- Acordada la convocatoria, emitida la Resolucion y
elaborados los documentos de licitacién a que se refiere los artos.
2 y 10 de este Reglamento, el Presidente de} Consejo de Direccidn
de INAA, invitaré a participar en Ia licitacion pablica, mediante
avisos publicados como minimo dos veces consecutivas con itter-
valos de quince (15} dias al menos en un diario de amplia circula-
cion nacional y en publicaciones internacionales especializades, a
fin de que las soziedades andnimas interesadas presenten sus ofer-
tas.

Articulo 13~ La convocatoria contendra:

1. Servicios pablicos que se estén licitanda.

2. Libicacidn y el area geogrifica de la concesidn.

3. En el caso de las concesiones de distribucion de agua potable y
de recoleccién de aguas servidas, deben sefialarse los limites geo-
graficos del 4rea de prestacion del servicio; en las concesiones de
disposicién de aguas servidas se debe incluir el punto de descarga e
wlentificacién del cuerpo receptor,

. Lugar donde se podran retirar los documentos de Heitacion.

. Fecha y hora en que se recibiran las ofertas.

. Precio de los documentos de licitacion.

. Fecha y hora en que se abrirdn Ias ofertas.

. Garantias y sus montos.

. i es una concesién nueva o una concesion en explotacion,

10. Plazo para la adjudicacién de la concesidn.

11. Documentos de estudio de impacto ambiental que serdn nece-
s54rios para €] otorgamiento de la concesidn.

IR B N -

Articulo 14.- Se aceptardn en cada licitacidn y para una misma
concesion, una oferta por cada sociedad andnima, esto incluye el
hecho de que una sociedad que participe como parte integrante de
una corperacion o holding, no podra participar como sociedad in-
dividual en la licitacion. El incumplimiento de esta disposicion sera
motivo de rechazo de las ofertas presentadas, tanto de la corpora-

¢ién o holding como de la sociedad individual,

Articulo 15.- Las licitaciones y el otorgamiento de concesiones de
los servicios publicos de agua potable y afcantarillado sanitario se
adecuarin a lo siguiente:

1. Las concesiones de distribucién de agua patable v de recolec-
ci6n de aguas servidas, se solicitardn y s¢ concederan en forma
conjunta a una sola concesionaria.

2. Lazona derecoleccion de aguas servidas serd coincidente conla
distribucidn de agua potable, sin perjuicio de las interconexiones
con oiras concesionarias que INAA estime imprescindibles, con ¢l
objeto de preservar las condiciones técnicas de los serviclos y ga-
rantizar la operacién econdomicamente mas eficiente para el con-
Jjunto de las instalaciones.

3. Excepcionalmente se aceptara que los servicios para distribu-
¢idn de agua potable y para recoleccidn de aguas servidas no que-
den bajo responsabilidad de 1a misma concesionaria, en tai senti-
do, se pudrd aceptar séle concesiones de distribucion de agua pota-
ble, cuando e} area de atencidn cuente con una solucion sanitaria
de sistema domiciliario de aguas servidas, técnicamente aceptable
por INAA v con la aprobacidn correspondiente del Ministerio de
Salud y del Ministeric del Ambiente y los Recursos Narurales.

4. Cuando la concesion de disposicion de aguas servidas no inclu-
ya sistema de traiamienio, la concesionaria de recoleccion de aguas
servidas, no requerira de una concesion adicional de disposicidn de
jas aguas residuales, esto estard sujeto a un régimen de vigilancia
del cuerpo receptor,

3. Si durante el perfodo de vigilancia a que se refiere ¢f inciso
antertor, ¢l Ministerio del Ambiente v los Recursos Namrales,
determinare ia necesidad de la puesta en marcha de un sistema de
ratamiento de las aguas servidas recolectadas, la concesienaria det
servicie piblico de recoleccion de aguas servidas, estard obligadaa
solicitar la concesion de servicio pablico de disposicidn de las aguas
residuales, en un plazo de 60 dias a partir de la Resolucion de dicho
Ministerio, solicitud que seguird el trdmite normal de otorgamiento

de concesiones. ’

6. La concesionaria del servicio de agua potable, en las poblacio-
nes, que no existan sistema de alcanzarillado sanitario, estara obli-
gada a incluir en fos planes de desarrollo de fa concesidn, la presta-
cion de los servicios de recoleccion de aguas servidas.

7. Be podran solicitar concesiones independientes para el servicio
de produccién de agua potable, en los casos en que exista en fun-
cionarniento un sistema publico de abastecimiento de agua potable
ala poblacion.

Articulo 16.- Las sociedades anonimas gue participen en €] proce-
so de licitacion pablica al presentar sus ofertas, la acompafiaran de
ung garantia de mantenimiento de oferta de cienfo veinte dias de.
duracion, las que seran calificadas y aprobadas por INAA. El mon-
to de fa garantia de mamenimiento de oferta serd el equivalente al
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uno (1%} por ciento dei valor de la facturacién del primer afio de-la
prestacidn de los servicios solicitadus en concesién. El valorde Ja
facturacién sera estimado por INAA.

Articulo 17.- Las garantias de mantenimiento de oferta seran
regresadas a los oferentes que no hayan ganado el proceso de lici-
tacién de la concesion dentro de los cingo (5) dias siguientes al
procedimiento establecido en el artieulo 6 de la Ley,

Articule 18.- Los oferentes, en Ia fecha que indiquen los documen-
tos de licitacion presentardn sus ofertas, La presentacion de las
ofertas se efectuard en un acte piblico, cuyo lugar, fecha y homa
estaran claramente especificados en los documentos de licitacion.

Las ofertas incluirdn entre otros los siguientes documentos;

I. Estudios de Prefactibilidad Técnica, Economica y Firanciera de
los Proyectos incluidos en el Plan de Desarrollo, correspondiente a
los servicios cuya concesitn se solicita, considerdndose un hori-
zonte de analisis de 25 afios.

En estos Estudios se incluiyd lo siguiente:

1.1} Ubicacidn de la zona en que se prestaran los servicios,
indicando caracteristicas fisicas, poblacion y niveles de ingreso.

1.2) Catastro y Diagndstico de servicios existentes con los
cuales se refacionara.

1.3} Proyecciones de poblacién y demanda para e} perfodo
de analisis.

1.4} Alternativas téenicas ¥ cronograma de obras, Las al-
ternativas deberdn plantearse en el horizonte de 25 afios para defi-
nir el periodo de previsién dptimo del programa de desarrolio, el
que serd como minimo de 15 afios. S¢ presentaran todos los antece-
dentes que sustenien las alternativas, tales como: topografia,
hidrologia, hidrogeologia, andlisis e informes de laboratorios aso-
ciados con fa calidad del agua, los cuales se realizardn en los labo-
ratorios aprobados por INAA.

1.5) Andalisis éenico econdrmico para la seleccidn de la alterna-
tiva que incluird estimaciones de beneficios, costos, valor actuali-
zado neto y rentabilidad asociadas para cada alternativa.

2. Anteproyecto de las obras definidas para los primeros c_fnco
afios, incluyendo las fuentes de financiamiento comprometidas.

3. Tarifas propuestas y aportes de terceros, calculadoes segin el
procedimiento del Decreto Tarifario y su Reglamento.

4, Indicacién de los bienes y derechos que se utilizaran en la pres-
tacién de los servicios incluidos en la concesion, tales
como, derechos de dominiio, de servidumbre, de usufiucto, de arren-
damiento, etc.

5. Centificados de Ja autoridad competente, que acrediten Ja dispo-

nibilidad de los derechos de uso de agua, necesarios para fa conce-

. sidn selicitada, de conformidad al Plan de Desarrollo.

6. Cuando se trate de la produccién de agua potable y disposicidn
de aguas servidas, copia del Permiso Ambiental, emitido por el
Ministerio del Ambiente y Recursos Naturales, de acuerdo con la
legislacion de la materia.

7. En el caso de ser una concesidn en explotacién, ta oferta serd por
el valor de los bienes afectos a la concesién que se licita, ponderada
por una oferta de porcentaje de reduccidn de fa tarifa vigente.

8. Direccitn para oir notificaciones.

Articulo 19.- Los estudios técnicos definidos en los numerales 1)
2} del articulo que antecede y los que eventualmente se requieran
para dar cumplimiento al Plan de Desarrolle, seran ejecutados de
acuerdo a la Guia de Elaboracién y Presemtacion de Proyectos de
Agua Potable y Alcantarillado Sanitario, que elaborard INAA.

Articulo 2.~ En el acto pablico de apertura de ofertas, se leerdn
claramente y escribirdn en un lugar visible: el nombre de las em-
presas oferentes y &l de sus representantes legales; el monto y pla-
zos de las garantias, los niveles tarifarios propuestos, Ia oferta por
los bienes afectos a la concesion en caso de ser uma concesidn en
explotacién ¥ demds elementos que crea conveniente INAA. Los
oferentes podran hacer sefialamientos y observaciones en ese mo-
mento sobre los puntos anotados y demds situaciones que crean
convetiente,

Articulo 21.- De todo lo actuado durante el proceso de apertura de
ofertas se levantara un acta por escrito ante notario publico, en la
que se incluirln, los oferentes que se encuentran presentes, la hora

-que se inicit la apertura de las ofertas, todo lo establecido en el

articulo precedente, las observaciones y seftalamientos de los
oferentes ¥ representantes de INAA, dicha Acta serd suscrita por
los representantes de INAA, en ¢l acto de apertura de ofertas y por
los oferentes presentes, La negativa de firmar por algunos de los
oferentes bo invalidard el acto de apertura de ofertas ni el actamis-
ma. '

Articulo 22.- Una vez abiertas ias ofertas en el dia v ia hora sefiala-
das en la convocatoria, el equipo interdisciplinario emitird un Dig-
tamen Evaluativo de todas las ofertas presentadas en los 1émminos
establecidos en los documentos de licitacion, en un plazo de cua-
renta {40 dias. El Dictamen Evaluativo, elaborado porlos orga-
nismos de INAA, indicados en este articulo, debera detallar las ba-
ses de su andlisis comparativo de las ofertas, expresando fas razo-
nes precisas tanto técnicas, como tarifarias, econdmicas y juridicas
en que se fimdamenta para determinar el orden de prelacion en que
recormnienda la adjudicacion de la Licitacidn.

Articulo 23.- Durante el periodo de elaboracién del Dictamen
Evaluative el equipo interdisciplinario de INAA, podré solicitar a
los oferentes aclaraciones con respecto a sus oferfas, estas aclara-
ciones no podrén variar de ninguna manera la esencia y datos de la
oferta presentada, ni vielentar el principio de igualdad de los
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oferentes.

Articulo 24.- El equipo interdisciplinario de INAA, para realizar
ia correcia evaluacitn de las ofertas presentadas, podrd asesorarse
ton personal téenico calificado contratado temporalmente para es-
tos fines.

Articulo 25.- En el proceso de evaluacion se deberd establecer de
previo, que las ofertas presentadas hayan camplido con todos los
requisitos y términos exigidos por La Ley, este Reglamento v los
documentos de lcitacion. Las ofertas que no cumplieren con estas
exigencias, serdn desestimadas, Este hecho serd consignado en ¢f
Dictamen de Evaluacidn, con la debida fundamentacion juridicay
fécnica. g
Articulo 26.- En caso que las tarifas propuestas por une o més de
los oferentes que cumplen con las condiciones técnicas exigidas
fueren inferiores a las determinadas por INAA, dentro de los rein-
ta (30) dias calendarios siguientes al acio de presentacion de fas
fertas, el equipo interdisciplinario de INAA, entregard el Dicta-
men de Evaluacion al Consejo de Direccidn del mismo, proponien-
do fa adiudicacién de la concesion al oferente que ofrezea la menor
tarifa por la prestacion de los servicios, conforme a los documensos
de licitacion v ¢! Decreto Tarifario y su Regulacién,

Articulo 27.- El Dictamen Evaluativo contendra al menos lo si-
guiente:

L. Analisis y evaluacidn del cumplimiento de las condiciones téc-
picas exigidas consideranda:

1.1) Seguridad de! sistema.

1.2} Calidad de los materiales y equipos.

1.3) Unidades de reservas v emergencias,
2. Caracteristicas de operacién.
3. Cronograma de ¢jecucion de obras.
4. Consideraciones téenicas y financieras a criterio de INAA,
3. Informe del departamento de Tarifas de INAA
6. Plazo de puesta en marcha del sistema.
7. Tipo de funcionamiento,

2. Nawraleza juridica de los bienes involucradas en ¢} servicio
publico v sus respectivos tituios.

8. Orden de prelacion de los oferentes.

i0. Formato dei Acuerdo de concesidn,
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Articulo 28.- Si las tarifas ofrecidas por todos los oferentes que
cumplieron con las condiciones técnicas exigidas, son superiores a
Ias determinadas por INAA, dentro del plazo de quince (15) diasa
partir de recibidas las ofertas en el acto pablico a que se refiers este
Reglamento, se les comunicard tal siuacién a los oferentes y se
Jdeclarara desierta Ja licitacion, posteriormente INAA, hara en nue-
vo Hamado de licitacion piblica, en las mismas condiciones de la
primera convocatoria.

Articulo 29.- Basado en ¢l Dictamen Evaluativo a que hace refe-
rencia ! articulo 27 de este Reglamento, el Consejo de Direccion
resplverd la adjudicacion de la concesidn. Estd Resolucion les serd
notificada a todos los oferentes en la direccion que dejaron estable-
cida para oir notificaciones, los cuales en un plazo de diez dias, de
haberla recibido, podrén hacer uso de los recursos, establecidos en
tos documentos de licitacion, Dichos recursos deberdn ser presen-
tados por escritos v con los fundamentos técnicos y juridicos que
los sustenten, ante ef Consejo de Direccion de INAA, el cual tendrd
un plazo de cince (5) dias para resotverlos.

En lo que se refiere a fas impugnaciones. cuando un oferente haga
usa de este recurso, sin tener razones fundadas v su obietive sea
solamente entorpecer-de mala fe ef proceso de adjudicacion de la
concesion, pagard todos 108 costos en que se incurrd, para la reso-
fucidn del mismo. En los documentos de mpugnacion declarard
que asume los costos det proceso, si se demuestra su mala fe.

Cuaigutera que fuere el resultado de la licitacion. los oferentes no
podran hacer ningdn reclamo a INAA, tales como indemnizaciones
o reembeisos de los gastos en que hubieren incurridos para la pre-
paracion de las ofertas,

' Articulo 30.- Cuando se trate de concesiones de produccios de

agua potable y de disposicién de aguas servidas, elaborada el pro-
vecte de la Reselucidn de adjudicacion de la Concesidn, el Conse-
jode Direccion de INAA presentard en un plazo de diez {10) dias,
el proyecto de Resolhucidn en referencia, acompafiada de los docu-
mentos necesarios a los Consejos Regionales Auténomos de la Costa
Atlantica para su aprobacion, al igual que & los Municipios, para
que emitan sy opinidn, ¢n ambos cases donde geograficamente se
utrique 1 concesion, de acuerdo a lo esmablecido en el antiento 17
pérrafo tercero de fa Ley.

Articule 31.- El aferente ganador de la Heitacidn presentarg as
garantias tanto para asegurar el cumplimiento del plan de desarro-
lto, como para la prestacion de un buen servicio de scuerdo a fo
estabiecido en el Arto. 18 de la Ley.

La garantia del cumplimiento del plan de desarrollo, se ird redu-
ciende en proporcion af grado de cumplimiento de dicho plan y se
calculara anoalmente, considerando el avance del plan de desarro-
Hlo y siempre sobre 1a base de un quinguenio dek referido plan, apli-
cando un factor de actualizacion para evitar distorsiones por dérdin
das del valor adguisitivo de la moneda.

Lagarantia de la prestacién de un buen servicio, serd porun valor
en cordobas por cada conexion de agua potable. cuando se trate de
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concesiones de produccion y distribucién, y del mismo monte por
cada unién domiciliaria de alcantarillado sanitario, cuando se trate
de concesiones de recoleccidn y disposicion de aguas servidas.

Esta garantia s¢ calculars anualmente considerando el namero de
usuarios a servir y aplicando un factor de actualizacién para evitar
distorsiones por pérdidas de! valor adquisitivo de la moneda.

£l monto de ambas garantias serd definido por INAA, de acuerdo a
las condiciones y modalidades de cada concesitn a licitar y serén
partes de las bases de la licitacion piblica.

Articulo 32 - Previo a la Resolucion del correspondiente Acuerdo
de Concesion, las garantias presentadas por los oferentes seran ca-
lificadas ¥ aprobadas por INAA, tomando en consideracién los
mentos involucradoes, coberturas y cumplimiento de requisitos.

S¢ aceptardn como garantfas: fas bancarias o polizas de seguro.
Las garantias deberdn expedirse a favor de INAA y tener vigencia
por un periodo superior a un afio, las gue serén renovadas
anualmente por los concesionarios,

Par cada servicio definido en el articulo 8 de la Ley, se exigitd la
garantia correspondiente.

Articilo 33.- De no entregar el oferente ganador las garantias
dentre de los plazos que sefialen los documentos de licitacion v el
presente Reglamento, serd considerado un desistimiento tacito de!
oferente. '

En este caso, podrd adjudicarse la concesion al oferente que ha-
biendo cumplido con las condiciones téenicas, hubiere flegada en
segundo lugar en el procesa de licitacion.

Articulo 34.- Previo ague se dicte el correspendiente Acuerdo de
Concesion, el oferente deberad constituir legalmente los derechos
de uso de agua indicados en el numeral 5) del articuto 18 del pre-
sente Reglamento, en el caso que sea una concesitn de produccion
de agua potable.

Articuio 35.- Aceptadas ias garantfas por INAA, con la debida
aprobacién de 1a Resolucion de Jos Consejos Regionales de la Cos-
ta Atlantica, 6 la opinidn de los Municipios afectados segin sea el
caso, INAA dictard el acuerdo de Concesidn.

Asticulo 36. - El Acuerdo de Concesidn, entre otros aspectos con-
tendra;

1} Identificacién de la concesionaria:

1.1 Denominacion social de la persona juridica titular de
ia concesidn,

1.2 Datos registrales de la Escritura de Constitucién So-
cial y Estatutos.

1.3 Domicilio de Ja sociedad.

1.4 Nombre del representante legal y el poder general de
administracion debidamente inscrito.

2) Tipo de concesitn, ¢on indicacidn de L ubicacién geogrifica
del servicio publico respectivo, incluyendo, en cada caso, el nime-
1o de usuarios, nliimero de conexiones de agua potable o de uniones
domiciliarias de alcantarillado sapitario, al inicio y al final del pe-
ripdo proyectado en la concesin,

3) Indicacion de fas condiciones de prestacion de acuerdo al plan
de desarrolio aprobado y al tipo de concesidn gue se otorga. Entre
las condiciones de prestacion se seffalan las siguientes:

3.1 En caso de concesiones de produceion de agua pota-
ble se especificaran: las fuentes y derechos de agua, el punto de
entrega a la concesionaria de distribucién, caudales medio anual y
méximo diario a producir, y régimen de produccitn continuo o
estacional.

3.2 Para concesiones de distribucion de agna potable, se
especificaran: el limite geografico del drea de Ja concesidn de dis-
tribucion de aga potable, la concesionaria de produccion de la cual
se abastecerd, las dotaciones de agua potable y el volumen maxime
mensual por cliente.

Para los efectos de este Reglamento se considerarén como clientes
distintos a los departamentos de un mismo edificio o las viviendas
de un conjunto habitacional abastecidas por una conexion de agua
potable cormin,

El Hmite geografico del drea de concesion corresponderd al territo-
tio operacional que deberd ser servido por 1a concesionaria al final
del periodo de previsidn considerado en ol plan de desarrollo.

En este tipo de concesiones se especificaran ademas las condicio-
nes de calidad del servicio que se prestara, debiendo establecerse
como minimo, la periodicidad de 1a facturacion, contenido de ia
misma, plazos méximos para atencion de reclamos de clientes, pro-
grama de mantenimiento de medidores, cantidad de centros de pa-
gos y atencion al cliente, plan de atencion de emergencias, entre
otros.

3.3 En las concesiones de recoleccidn de aguas servidas
se especificardn: el limite del area geogréfica de la concesidn de
recoleccion, los puntos de descarga, el caudal mdximo de agnas

'servidas a recolectar por drea geografica de servicio y la
concesionaria de disposicitn que efectuard el tratamientos de éstas.

3.4 En las concesiones de disposicion de aguas servidas
se especificaran: el cuerpe receptor, la concesionaria de recolec-
cifn cuyas aguas tratard y dispondrd al punto de descarga, ! siste-

.ma de tratamiento, Jos caudales medios anual y méximo diario a
tratar y calidad del efluente, ‘

4) La naturaleza de los bienes afectos a la concesion y su valor,
Son bienes afectos todos aqueHos que estdn dirscta y necesaria-
mente vinculados al servicio que presta Ia respeciiva congesion.
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Estos bienes podran ser propiedad de la concesionaria, o bien te-
ner ésta sobre los bienes afiectos derechos de uso, usufiucto, atren-
damiento u otra relacion juridica estable que cubra por lo menos el
periodo de vida 1l del conjunto de instalaciones.

5y Plan de Desarrolle de la concesionaria, incluyendo el detalle de
inversiones ¢ identificacion de cada una de las obras involucradas.

6} Nivel tarifario de adjudicacidn de la concesion. S¢ deberd espe-
cificar, la estructura tarifaria, singularizando los cargos fijos y los
variables. asi como Ia categorizacidn de 1a tarifa distinguiendo en-
tre tarifa residencial, industrial, comercial u otras, de acuerdo al
Decreto Tarifario y su pormativa.

7y Garantias involucradas ¢ identificacidn de los documentos de
cumplimisnto del plan de desarrollo y de aseguramiento de la pres-
tacion de un buen servicio, en las condiclones téenicas, sanitarias v
de calidad del servicio establecidas en fa normativa general aplica-
ble 2 1a concesion.

§) Referencias al Permiso Ambiental, a la aprobacion y opinién
establecidas en ¢l articulo 30 del presente Reglamento.

9} Hasta el tres (3%5) por ciento que sobre ta facturacion deberd
mansferir Ia concesionaria a INAA, como costo de regnlacion.

Articulo 37.- INAA, emitird el correspondiente Acuerdo Tarifario,
de fiiacion de niveles tarifarios de la concesion, conjuntamente
eon et Acuerdo de Concesion, con lo que entrardn en plena vigen-
cia las tarifas aprobadas en ei proceso de licitacion.

Articulo 38.- Emitido ef Acuerdo de concesidn junto con ¢l Acuer-
do Tarifario por el Consejo de Direccion de INAA, éste deberd ser
presentado dentro de tres dias ante la Asamblea Nacional, para su
ratificacion.

Articulo 39.- Es obligacion de la concesionaria imscribir el Acuer-
do de Concesion y el Acuerdo Tarifario en el Registro a que s¢
refiere el articulo 42 del presente Reglamento en el plazo de treinta
{30) dias, de protovelizarse en Escritura Pablica, el cual se compu-
taré desde la fecha de publicacion del extracto del Acuerdo de Con-
cesidn en La Gaceta Diario Oficial,

Articulo 40.- Una vez cumplido con ¢ requisito establecido en e}
articulo anterior, en un plazo de guince (13} dias a partir de la
publicacién en La Gaceta, Diario Oficial, el equipo
interdisciplinario, le hard entrega formal a la concesionaria del
4rea de la concesion, funto cen ¢l inventario de los bienes afectos
& la misma, en los casos de concesion en explotacién, y demds
documentacién gue sea necesaria.

Articulo 41 - Las concesionarias que sean propledad def Estado
podran celebrar contratos de gestidn o de cualquier naturaleza,
©on piras empresas especializadas en ¢l giro de sus negocios, para
mejorar la eficiencia de los servicios prestados.

Articulo 42.- INAA, organizard y llevard un Registro Piblico de
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Concesiones de Agua Potable y Alcantarillado Sanitario. Para la
organizacidn y correcto funcionamiento de este Registro, INAA
emitira una Normativa Especial, debiendo contener al menos Iz or-
ganizacién, funcionamiento, instrumentos y procedimientos del
mismo, en un plazo maximo de seis (6) meses de la entrada en vi-
gencia de este Reglamento. En el registro se mantendrd la informa-
¢ién actualizada de cada concesion, conteniendo entre otros aspec-
tos los siguientes.

1. Acuerdo de Concesion y sus antecedentes.
2. Autorizacidn de iniciacion de la explotacidn del servicio.

3, Nombres y apellidos del administrador, nombres de los profe-
sionales y técricos a cargo del servicio.

4. Decreto Tarifario vigente.
3. Cronograma actualizado de las obras a construir.

6. Descripcion extractada de Ias garantias otorgadas, conteniendo
entre ofras, los instrumentos, montos, vigencia, etc.

7. Cumplimiento de las condiciones de prestacidn del servicio,
infracciones y sanciones aplicadas, en su caso.

&. lnventario actualizado de los bienes del servicio publico, régi-
men juridico de propiedad ¢ identificacion de los titulares de los
bienes.

9. Aprobacitn de las Regiones Auténomas de la Costa Atléntica v
opinidn de los Municipios en su caso.

CAPITULO I

CONSTRUCCHON Y OPERACION DE
OBRAS NUEVAS DE LA CONCESION

Articulo 43.- Cuando se vayan a construir obras nuevas en el
drea de da concesidn, la concesionaria debe comunivar formal-
mente ai INAA 1a fecha del inicid de la construccion de las obras,

Las obras serdn ejecutadas de acuerdo a proyectos aprobados por
el Consejo de Direccitn de INAA v cualquier modificacidn serd
sometida a su aprobacidn, previa a la ejecucidn de la misma.

Articulo 44.- Concluidas la ¢jecucion de las obras, la concesionaria
seficitara por escrito al Presidente del Consejo de Direccidn, In
constancia de cumplimiento y la Resolucion de autorizacion de que
las mismas pueden enirar en operacién,

La evaluacidén de las obras l!a realizard una comision

 interdisciplinaria compuesta, por lo menos de tres profesionales de

INAA, representantes de las dreas de Tarifas, Estudios v Fiscaliza-
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cion respectivamente,

Articulo 43.- En €l proceso de supervisidn y evaluacion de las
obras, especialmente se verificard que éstas cumplan con las exi-
gencias técnicas del respective diseflo, v que los resultados de co-
bertura y caracleristicas téenicas del servicio sean concordantes con
lo propuesto en el plan de desarrolio,

Cuando hubiere incumplitriento o contravencion de las normas y/o
disposiciones técnicas, INAA no oforgard la constancia de cumpli-
miepto, ardenando las medificaciones que fueren necesarias y de
no cumplirse éstas, aplicard las sanciones que correspondan.

Cancluida 1a evaluacidn de las obras a conformidad, la comisién
mterdisciplinaria de INAA, elaborara, €l dictamen técnico corres-
pondiente, ef cual sera entregado al Consejo de Direccion de INAA.
para que €ste emita La Constancia de Cumplimiento v dicte la Re-
solucion de autorizacion para la iniefacion de la explotacion de las
obras # la concesionaria.

CAPITULO Y

DE LA AMPLIACION DE LAS CONCESIONES

Articulo 46.- La concesionaria podrd solicitar ampliacién de fa-

concesion presentando [a correspondiente solicitud al Consejo de
Direccion de INAA, la que acompafiara de fos signientes docu-
Menos ¥cnicos:

L. Determinacion de los {imites del drea geografica respecto a la
cual se pretenden ampliar fos servicios, indicande la poblacion y
niveles de ingresos proyeciados para el perfodo en andlisis.
2. Estudios de prefactibilidad técnica, econdmica y financiera co-
reespotdientes al drea de expansion, sefialando la concordancia det
estudio con el plan de desarrolle de la concesién ampliada.

Los mencionados estudios deben incluir para cada aiternativa.

2.1} Descripeioén técnica general y un cronograma de las
obras proyectadas.

2.2) Estimacidn de beneficios, costos, valor actualizado
neto y rentabilidad asociados, ¥

2.3} Seleccion de la alternativa,

3. Anteproyecio de las obras definidas para los primeros cinco (5)
afios, incluyendo las fuentes de financiamiento comprometidos.

4. Tarifas propuestas y aportes de terceros, calculados segin el
procedimiento del Decreto Tarifario y su Reglamento,

3, Certificados registrales, escrituras y demds documentos que de-
-mauestren la naturaleza de los derechos sobre los bienes que utiliza-

rdn en |a prestacion de los servicios inclaidos en la concesion, tales
como derechos de dominio, servidumbre, usufructo, artendamien-
to, etc.,

§. Autorizacion certificada de la autoridad competente, que acre-
diten la disponibilidad de los derechos de uso de agua necesarios
para la concesidn solicitada, de conformidad af Plan de Desarrotio.

Los estudios téenicos definidos en los numerales 2) v 3) de este
articulo y los que eventualimente se requieran para dar camplimien-
to al plan de desarrolio, serdn gjecitados de acuerdo a Guia de
Elaboracion y Presentacion de Proyectos de Agua Potable y Alcan-

tarillado Sanitario, elaborada v publicada por INAA.

Articulo 47 - INAA, nombrard una comision jnterdisciplinaria que
estudiard y analizard la solicitud de ampliacidn de ia concesion,
sobre ia base de los antecedentes técnicos aporiados por ia
concesionaria y otros que recabe el mismo INAA, también se podrd
soficitar ampliacién del estudio a la concesionaria. Concluidos los
estudios de [a comision en referencia, elaborard un dictamen téeni-
¢o, que presentara al Consejo de Direccion de INAA, Una vez de-
terminado que se trata de una amplacion sin posibilidades de cons-
tifuir yna concesitn independiente, se podrd aceptar o solicitar
reestudio de ia ampliacion.

Articuio 48.- Basdndose en el dictamen téonico, segin fo estable-
cido en el articulo precedente, la'solicitud de ampliacién de la
concesion podrd ser rechazada por el Consgio de Direccidn de
INAA, Onicamente, cuando se estime  con fundamento, que ella
constituye una concesion independiente. En este caso, el consejo
de Direccidn esta obligado a efectuar un llamado a ficitacién pabli-
¢a, en los términos establecidos en la Ley v este Reglamento,

Articulo 49.- Aceptada la solicitud de ampliacion de la
concesionaria, INAA solicitara a ¢sta jas garantias correspondien-
tes paraasegurar ia corrects prestacién del servicio.

Articulo 30.- Complidos todes Ios requisitos, ¢f Consejo de Direc-
cion de INAA procederda dictarel Acuerdo de Concesion modifi-
cado, i cual contendra entre otros o siguiente:

1. Informe técnico v legal que justifique la smpliacion.

2. Informe tarifario definiendo mueva tarifh, si procediere,

3. Definicién de las dreas concesionadas,

Articulo 51.- E] Consejo de Dirgccién dictard el Acverdo de Con-
cesion modificado y ¢l Acuerdo de Tarifa, ¥ se seguird con el pro-
cedimiento de acuerdo a 1o indicado de este Reglamento.

CAPITULO V

DE LA TRANSFERENCIA DE CONCESIONES
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Articulo 52.- Las concesiones podran subdividirse mediante licita-
cién piblica, en los términos establecidos en el articulo 33 de la
Ley. Laconcesionaria sers encargada de levar a cabo el proceso
de licitacién, previa autorizacion del Consejo de Direccitn de
INAA, el cual esta obligado a supervisar la licitacion publica en
todas sus fases, basdndose en las disposiciones de la Ley y este
Reglamento.

INAA nombrara una comisién interdisciplinaria, para analizar tan-
to la solicitud de la concesionaria para subdividir Ja concesion, como
para una vez acepiada esta, supervisar todo el proceso de licitacion
pablica en su caso.

Aceptada por INAA la solicitud de Ia concesionaria, le enviard los
antecedentes técnicos y documentacion presemtadas por los oferentes
y propondra la adjudicacién de la concesidn al ganader de la mis-
mia.

Articulo 53.- Una vez concluido el proceso de licitacion, definido
el oferente ganador y aceptado éste por INAA, €] Consejo de Di-
reccion dictarg el correspondiente Acuerdo de Concesitny Acuer-
de de Tarifario.

Antes de dictar los acuerdos establecidos en el parrafo que prece-
de, corresponde 2 INAA solicitar y calificar las garantias exigidas,
de conformidad a lo establecide en el Arto, 18 de la Ley v ¢l
presente Reglamento.

Come resultado del proceso de licitacion se transferira parcialmen-
te la concesidén en explotacion, originande una nueva concesion,
totalmente separada e individualizada de {a anterior,

CAPITULO VI

DE LA CADUCIDAD DE LAS CONCESIONES

Articulo 54.- Las concesiones caducan antes de entrar en explota-
cion en los siguientes casos:

1. Sila concesionaria no pretoccliza en Escritura Poblica el Acuerdo
de Concesidn en el plazo indicado en el anticulo 21 de la Ley v
este Reglamento.

2. Sine se ejecutaren las obras sefialadas en el Acuerdo de Conce-
sién, necesarias para la explotacién del servicio de conformidad a
1o establecido en ¢l plan de desarrollo.

Lacaducidad serd declarada por ¢l Consejo de Direccion de INAA,
mediante Resalupion,

Articulo 55.- En el caso de la caducidad de la concesion por la
causal establecida en el numeral a) del articulo precedente, el ofe-
rente gque no protocolizd en Escritura Pablca el Acuerdo de Con-
cesion, se considerars que estd renunciando ticitamente a la conce-
8ifn ¥ se deducirdn de las garantias presentadas los gastos en que

incurrié INAA en todo el proceso de licitacidn, y pagard las
indemnizaciones a que dieren hugar por los dafios ¥ perjuicios cau-
sados por ro dar inicio a la operacion de la concesion en la fecha
establecida.

Articulo 56.- Las concesiones que se encuentren en explotacion
podréan ser objeto de la sancion de caducidad en los siguientes ca-
508!

1. No realizar las inversiones de acuerdo al cronograma del plan de
desarrollo establecido en la concesion;

2. Incumplir con las especificaciones técnicas en la construccion,
mantenimiento y operacion de los sistemas de agua potable y al-
cantarillado sanitario;

3. Falta de elaboracion de los estudios de impacto ambiental comi-
plementarios en la ejecucion de las obras aprobadas en el plan de
desarroilo.

4. Incumplimiento de las tarifas aprobadas por INAA y estableci-
das en ¢l Acugrdo de Concesién.

S, Silas condiciones del servicio suministrado no corresponden a
ias exigencias establecidas en 1a Ley, su Reglamento o, a las condi-
ciones estipuladas en ¢} Acuerdo de Concesidn respectivo al ne
brindar uh servicio continue y seguro 2 los usuarios,

6. Faita de un sistema de emergencia de abastecimiento de agua
potable en casos de desabastecimiento.

7. Ausencia de un sistema de muestreo permanente de fa calidad
del agua.

& Incumplimiento de las transferencias establecidas en el Articulo
7, inciso a) de la Reforma a la Ley Orgdnica del INAA.

9, Por incumplimiente de as demds obligaciones establecidas en
ia Ley, st Reglamento y demas normas técnicas.

Articulo 57.- INAA deberan hacer un estudio v analisis minucioso
para la calificacién y determinacion de las causales establecidas
en la disposicion anterior, debiendo considerar la gravedad de las
mismas y i reiteracion de las infracciones, para recomendar la apli-
cacion de la sancion de caducidad en la concesion, la cual serd de-
clarada por el Conseio de Direccidn de INAA, procediéndose de
acuerdo a lo establecido en los articulos 29 y 30 de la Ley.

Articulo 38.- Declarada la caducidad, por las causales contempla-
das en el inciso 2 del arto. 26 y arto. 28 ambos de la Ley, ¢i Conse-
jode Direccion de INAA, nombrard una comision interdisciplinaria
para que haga el estudio de prefactibilidad téenica econdmica en ¢}
cual entre otras cosas se valore las obras realizadas por la ex
concesionaria. '

La exconcesionaria serd indemmizada por el monto de las instala-
ciones que efectivamente hubiere alcanzado a construir 0 que
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hubieren sido ejecutadas de conformidad al plan de desarrello apro-
bade, salvo los aportes de terceres.

En ninguna circunstancia serin indemnizadas ias obras construidas
o ejecutadas que no correspondieren a lo establecido en el plan de
desarrollo aprobado por INAA.

En todo caso, cuando proceda el pago de indemnizaciones se hard
una vez que se adjudique la concesidén caduca a una nueva
concesionaria.

La ex concesionaria podra retirar las instalaciones o equipos gue
hubiere adquirido, siempre que dichos bienes no estén afectos a la
concesion, El INAA calificard y decidirg, en caso de duda, los
bienes que pueden ser retirados.

Articulo 59.« En cualquiera de los casos de caducidad de la conce-
sidn, seftalados en los articulos precedentes, INAA procedera a
hacer efectivas las garantias otorgadas tales como, de seguridad de
cumplimiento del plan de desarrollo y la de prestar un buen servi-
cio en las condiciones técnicas, sanitarias y de calidad establecidas
en la normativa general aplicable a la concesion.

Articulo 60.- La concesionaria afectada por la sancion de caduci-
dad podra recurrir ante el Consejo de Direccién de INAA, solici-
tandn 1a reposicidn de la Resolucion donde se le imponga la san-
cidn referida, de conformidad a lo dispussto en Jos articulo 80 de la
Ley y 84 de este Regiamento,

Articulo 61.- Interpuesto un recurso de reposicién en contra de la
sancién de caducidad y este fuere rechazado por el Consejo de Di-
reccion de INAA, en la misma Resolucion se dispondra la adminis-
tracién provisional del servicio. Para ello, dicha entidad designarg
al Administrador Provisional, entre aquellas personas naturales o
juridicas que se encuentren inscritas en el Registro Publico de Con-
cesiones de Agua Potable v Alcamtarillado Sanitario.

Los gastos ocasionados por la administracién provisional y los
caiusados por el proceso de licitacién y adjudicacion de la conce-
sion caduca, seran deducidos de las garantias constituidas por laex
concesionaria. El saldo si o hubiera, se entregara a la ex
concesionaria, sin perjuicio de los derechos de terceros,

Articulo 62.- Podrén inscribirse en el Registro Publico de Conce-
siones de Agua Potable y Alcantarillado Sanitario, las personas
naturaies que sean profesionales universitarios con una experien-
cia minima de diez afios en actividades propias de su profesidn y
{as personas juridicas, con cinco (5} afios de existencia, que cuen-
ten por lo menos con un profesional de esta categoria, cuya idonei-
dad y capacidad las calificard INAA.

Articulo 63.- En los casos de caducidad, INAA, ofrecerd la conce-
sidn a los oferentes que hayan participado en el proceso de licita-
cion de la misma, mediante la formula de contratacion directa y la
adjudicacién se hara al interesado gue ofrezca el mayor precio por
ella, manteniendo io establecido en el arte. 31 de laLey.
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CAPIULO VIL
DE LOS PERMISOS PARA

EXPLORACION DE AGUA POTABLE

Articule 64.-Los Permisos para Exploracidn de Agua Potable se
otorgaran por un periodo de un =fio a las concesionarias que estén
en gjercicio de una concesién de produccidn de agua potable, den-
tro de su drea geogrdfica, para lo cual deberdn presentar la siguien-
te documentacion:

1- Ubicacidn geografica del sitio a explorar y delimitacion exacta
de las coordenadas de! drea del territorio nacional a que se refiera
la misma.

2- Limites del drea involucrada.
3+ Cronograma de ejecucion de los trabajos v el plazo necesario.
4~ Presupuesto de gastos e mversiones.

5.- El permiso ambiental, otorgado por el Ministerio del Ambienta
y los Recursos Naturales,

Articulo 65.- Recibida en debida forma la documentacion a que se
refiere ¢l articulo que antecede, INAA, organizard una comision
interdisciplinaria, quien tendrd treinta (30) dias para analizar la
solicitud del Permiso de Exploracion de agua.

Una vez concluido e[ analisis de la solicitud, esta comision elabo-
rars un dictamen técnico, ei cual presentara al Consejo de Direc-
cibn.

Si ¢l dictamen de Ja comision, resolviera positivamente la solicitud
de la concesionaria, ¢l Consejo de Direccién en un plazo de diez
{10} dias de recibido el dictamen emitira la Reschicion del Permiso
de Exploracién de Agua Potable. Este Permiso deberd contener lo
siguiente:

1.- Las coordenadas exactas del drea en la cual Hevard a cabo la
exploracion

2.- Plazo del Permiso y fecha en que deban iniciarse los trabajos,
3.- La obligacién de informar periGdicamente a INAA del desarro-
lo de sus operaciones, en [a forma y oportunidad que ésta lo indi-
que ¥y Ia de entregar la informacién obtenida en ¢l curse de las
aperaciones de exploracion.

CAPITULO VIII
DE LOS DERECHOS Y DEBERES DE LAS
CONCESIONARIAS

Articulo 66.- Son derechos de las concesionarias y prestadores de
los servicios de agua potable y alcantarillado sanitario, entre otros,
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los que a continuacion sg enumeran:

1.- Que se réspete y cumplan con o establecido en el Acuerdo de
Concesion y el Acuerdo Tarifario.

2.~ Que la informacién que proporcionan a INAA, para e} cumpli-
miento de las funciones de regulacién y fiscalizacion sea manejada
por ésta con la més alta confidencialidad. En 1o que serefiere ala
informacion técnica, de medio ambiente y estructuras tarifarias,
seréin de conocimiento piblico.

3.- Recibir los apories de financiamiento reembolsables de acuer-
do a lo establecido en los articulos 84 ¥ 85 de laLey. Estos aportes
podrdn ser por extension y por capacidad, los cuales seran defini-
dos v reglamentados en el Decreto Tarifario y su Reglamento.

4.~ Obtener de INAA, el apoye en las relaciones v gestiones con
las Instituciones del Estado, tales como el Ministerio del Ambiente
v Recursos Naturales, el Ministerio de Salud, las Regiones Auté-
nonras de la Costa Atlanticay los Municiptos,

Articulo 67.- Son obligaciones de ias concesionarias y los
prestadores entre ofras las siguientes:

1.- Cumplir con las disposiciones técnicas y administrativas que
INAA emita.

2.~ Publicar regularmente 1a informacion gue sea necesaria, a fin
que fos nsuarios tengan conocimiento general sabre la prestacion
del servicio, las tarifas, sus planes de desarrollo y mejoras al siste-
ER

3.- Presentar anualmente a INAA, un informe detallado de las acti-
vidades desarrolladas v las planificadas para ¢l aiio siguiente, ren-

dir cuando corresponda un mforme minuciose del cumplimiento |

de los planes de desarrolio y mejoras.

4.- Establecer, mantener y operar periddicamente un sistema de
muestreo del agua potable ¥ de los efluentes vertidos al sistema
para ios efectos de su control v registro.

5.- Establecer un sistema d¢ emergencia de abastecimiento de agua
potable.

6.- Informar de manera inmediata a INAA, cuando se detecten fa-
llas en la calidad del agua potable v de los efluentes vertidos con
relacion a los limites tolerables establecidos en las disposiciones
técnicas vigentes. Ademds deberd indicar las medidas que llevard
a cabo para restablecer la calidad del agua poteble y del efluente.

7.~ Informar a los usuarios los cortes programados del servicio de
agua potable con la debida antelacitn, previendo el abastecimiento
de agua potable de emergencia si la interrupcion se prolongara en
¢l tiempo, y procediendo a la restitucion del servicio en el menor
plazo posible.

8.- Atender en tiempo y forma los reclamos planteados por los

BSUArios.

-9.- Apovyar y colaborar con las autoridades en casos de emergen-
cia, desastres naturales o catamidad piblica, dentro de la materia-
relacionada con la prestacién de los servicios establecidos en la
Ley.

CAPITULO 1X

DE LOS DERECHOS Y DEBERES DE LOS USUARIOS

Articuio 63.- Son derechos de los usuarios entre otros:

1 - Recibir la prestacion de los servicios con la calidad, cantidad y
continuidad adecuada y al menor costo posible.

2 - Presentar fas peticiopes y reclamos al concesionario, cuando el
servicio no sea suministrado de conformidad con lo preceptuado en
1a Ley, este Reglamento y demds normas técnicas y administrati-
vas.

3.~ Recurrir ante INAA, cuando el concesionario no hubiere aten-
dido y resueltos los reclamos y peticiones presentadas ante ¢, de
acuerdo al procedimiento establecido en el Decrete No.25-98,
publicado en La Gaceta, Diario Oficial No. 70 del 17 de Abril de
1998,

4.- Recibir del concesionario la informacion general de los servi-
cios para ei gjercicio de sus derechos como usuarios.

.- Ser informado con suficiente antelacion de las causas gue pro-
duzean los cortes programados o no del servicio de agua potable,
su duracion v a recibir un servicio de emergencia cuando fos cortes
sean prolongados en el tiempo.

6.- Tener conocimiento de los niveles tarifarios aprobados vy las
sugesivas modificaciones gue puedan sufrir de acuerdo a io esta-
blecide en el Acuerdo Tarifaric y su Reglamento, con la debida
antelacion,

7.- Recibir las facturas de cobro con la debida antelacion a su ven-
cimiento, 3 cuyo efecto el concesionario debera remitirlas en tlem-
po oportuno y por un medio idoneo.

8 - Poner en conocimiento de INAA cualguier conducta irregudar u
omision del concesionario que pudiera vulnerar sus derechos, per-
Judicar los servicios o afectar el medic ambiente,

9.- Recibir la compensacién correspondiente por indisponibilidad
de los servicios, atrtbuible al concesionario, benificiandose ¢l im-

porte pertinente en la primera facturacion posterior al hecho.

Articulo 69.- Son obligaciones de los usuarios entre otras:
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1.- Conpectarse al servicio de alcantarillado sanitario a partir del
momento ¢n que los mismos estén disponibles, de acuerdo a las
condiciones establecidas en 1a Ley.

2.~ Mantener las conexiones de agua potable v alcantarillado sani-
tario domicikiares en un adecuado estado de conservacion.

3.- Pagar los servicios prestados de acuerdo a lo estabiecido en el
Acuerdo Tarifario.

4.- Notificar al concesionario de cualquier desperfecto que se
detectare en las conexiones o instalaciones a su cargo.

CAPITULO X

DE LAS FUNCIONES DE REGULACION Y
FISCALIZACION DE INAA

Articulo 70.- Laregulacion v fiscalizacion del sector de agua pota-
ble y alcantarillado sanitario tendré como objetive principal, pro-
piciar 1a adecuada vy eficiente prestacitn de los servicios indicados
en el articulo 6 de la Ley, cuidando por su continuidad, cantidad,
calidad, eficiencia y costo.

Articvio 71.- Para el cabal cumplimiento de las funciones de regu-
lacién y fiscalizacion [NAA, podré utilizar los siguientes mecanis-
mos:

1} Inspecciones periédicas en las instalaciones de fos prestadores.

2) Realizar muestreos del agua potable y de los efluentes para su
debido andlisis, entregando un comprobante al prestador.

3) Realizar pruebas v ensayos.

4) Solicitar informacion y Ja documentacion pertinente, en las
instalaciones de los concesionarios y prestadores.

3) Las demas actividades que estime convenientes de acuerdo z lo
estabiecido por la Ley y este Reglamento.

De {as actividades realizadas segin los incisos anteriores los fun-
cionarios de INAA, levantardn Jas actas informativas correspon-
dientes. Para el efectivo cumplimiento de Ia Jabor de fiscalizacion
en las instalaciones de los congesionarios, el personal de INAA
debera estar debidamente identificado.

Atticuls 72.- Leos concesionarios deben brindar 1a colaboracién
que sea necesaria para apoyar la labor de fiscalizacion de INAA,
permitienda el libre acceso a sus instalaciones y proporcionando la
informacion que le sea requerida,

Articulo 73.- Toda persona natural o juridica que proyecte cons-
truir una urbanizacion debera presentar al concesionario del terri-
torio operaciopal respectivo los siguientes documentos para su apro-
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bacion:
1.- Carta solicitando los servicios.

2.~ Memoria descriptiva sobre la ubicacidn, exfension vy tipo de
urbanizacién, numero de usuarios y de conexiones domiciliarias de
agua potable y alcantarillado sanitario.

3.- Ubicacidén y plano de terreno que se va urbanizar.

4.- Memoria desériptiva y de céleulo del proyecto de urbaniza-
cién.

5.- Planos de disefio de fos sistemas de agua potable y alcantarilla-
do sanitatio.

6.- Compromiso de que cumplita con Jas normas y especificacio-
nes de disefio, construccion, sanitarias y ambientales vigentes.

La concesionaria deberé responder enr un plaze de weinta (30) dlas
v solamente podra rechazar la solicitud, con la debida justificacion
técnica. En el caso de no dar respuesta a la solicitad ¢n un plazo de
treinta dias, se tendrd como aceptada la misma.

El solicitante con la aprobacién de 1a concesionaria, solicitara el
visto bueno de INAA, el cual tiene un plazo de diez dias para pro-
nunciarse, ¢s¢¢ solo podrd negarse a dar su visto bueno por razones
tecnicas, de no pronunciarse en dicho plazo se dara por otorgade el
visto bueno, con Jo cual ¢ solicitante procedera a construir los
sisternas.

Cualquier modificacion o ampliacion del proyecto aprobado debe-
ra ser informada a la concesionariay 4 INAA y para su aprobacion
se seguird el mismo procedimiento, que para la aprobacion del pro-
yecta, ' :

La concesionaria podré vigtlar la construccién de las obras de los
sistemas de agua potable y alcantarillado.

Los sistemas construidos sé incorporaran z las redes de la
concesionaria, mediante donacion de las mismas, los gastos de co-
nexign de las instalaciones de la urbanizacion con la concesionaria
corren a cargn de esta dltima,

Cualquier desavenencia técpica entre ¢) urbanizador y la
concesionaria serd dirimida por INAA,

CAPITULO X1

DE L.AS SERVIDUMBRES

Articulo 74.- Las obras necesarias para la gjecacién del plan de
 desarrollo de ia concesionaria, debidamente aprobadas por INAA,

tienen el cardcter de obras de utilidad piiblica o interés social, co-
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rresponder4 a1 Consejo de Direccién de INAA declarar cuando una
obra tiene el caricter de utilidad piblica o de interés social.

Lo referente & la tramitacion y otorgamiento de servidumbres se
haré conforme a la ley de la materia y ¢l pago por las mismas serd
en dinera en efectivo.

Artfculo 75.- Las concesiones otorgan el derecho a imponer servi-
dumbres de acueducto, de paso, de alcantarillado sanitario y todd
otra que fuere temporal o permanente, necesaria para la gjecucion
de las obras y su normal funcionamiento.

Cuando una conexion domiciliaria de los servicios de agua potable
y alcantariliado sanitario corectado a la red publica de distribucién
atravesare un predio de otro duefio, distinto del usuario de dicha
union domiciliaria, se constituird la servidumbre legal de acueduc-
to y de alcantarilado sanitario respectivamente.

Articulo 76.- El largo y ancho de la franja de servidumbre, corres-
ponderd a la que sea determinada en ¢l documento de factibilidad
técnica dei proyecto de conexion a la red piiblica de distribucidn de
agua potable ¥ de union a la red publica de alcantarillado. Sobre Ia
base de estas medidas y superficie se confeccionars ¢l correspon-
diente plano de ubicacion y deslindes de la franja de servidumbre,

En la servidumbre legal de acueducto v de alcantariliado sanitario
se entiende incorporado ¢l derecho del concesicnario del servicio
de ingresar al predio sirviente, con e objeto de realizar ias inspec-
ciones, reparaciones o modificaciones que fueren técnicamente
necesarias.

Articulo 77.- La concesionaria poded condicionar la obligatorie-
dad de prestacién del servicio correspondiente a la total tramita-
cién de las servidumbres que condicionan la factibilidad del pro-
yecto del interesado,

CAPITULO XIT

DE LAS INFRACCIONES Y SANCIONES

Articulo 78.- Las concesionarias que incwrran en alguna infraccion
2 las leyes, reglamentos v demds normas relacionadas con 14 pres-
tacion de los servicios pablicos de produccion de agua potable, de
distribucion de agua potable, de recoleccion de aguas servidas v de
disposicién de aguas servidas, seran sujeto de sancitn de acuerdoa
la gravedad de las infracciones, las que podran ser clasificadas por
INAA en leves, graves v muy graves,

Articulo 7¢.- INAA, segiin la gravedad y reiteracion de las infrac-
ciones, podrd aplicar las signientes sanciones:

1. Amonestacién escrita.

2. Multas que no podran exceder el 10% de Ia facturacion prome-
dio de los tres Oltimos meses de la concesionaria. Atendiendo en
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cada caso la gravedad de la infraccion v la cantidad de usuarios
afectados por ia misma, los montos en tal concepto serdn:

2.1y Multa de cinco mil {C$ 5,000.00} cordobas a cin-
cuenta mil (C$ 50,.000.00) cordobas tratdndose de infracciones
que impliquen defictencias en Ia calidad, continuidad u obligato-
riedad en la prestacion de los servicips.

2.2) Multa de cincuenta mil un (C$ 50.001.00) cérdobas
a un mitlén (C$1,000.000.00) cérdebas cuando las infracciones
impliquen un peligro o afecten gravemente fa salud de la poblacion
o que imiporten deficiencias generalizadas a todos los usuariosen la
prestacitn de los servicios,

Las multas a que se refiere la presente disposicion serdn a beneficio
fiscal y se les aplicard un factor de actualizacion, para evitar
distorsiones por pérdidas del valor adguisitivo de la moneda.

3. Declaracion de caducidad de fa concesidn.

Articulo 80.- Las sanciones se impondran dentro de los fimites
sefialados segin el tipo de infraccién de gue se trate, lomando en
cuenta las circunstancias agravantes o atenuantes, tales como el
grado de perturbacion y alteracion de los servictos y de 1as cuamtia
de los daftos o perjuicios ocasionades. Laintencionalidad y ta rein-
cidencia seran siempre circunstancias agravantes.

Artteuio 8%.- Las multas se aplicardn por Resolucién dictada por el
Consejo de Direccion de INAA. La Reselucion una vez firme, ten-
dra mérito ejecutivo.

Articulo 82.- INAA para determinar [a comision de una infraccion
e imponer la sancion correspondiente, se valdra de los medios a su
alcance para comprobaria y elaborard por medio del personal de
fiscalizacion un acta informativa, ia cual serd del conocimiento del
interesado, entregandole una copia integra de la misma.

Articuio 83.- La concesionaria o ¢l prestador podrd interponer re-
curso de reposicién en contra de fa Resolucidn que imponga las
sanciones en up plaze ne mayor de ocho (8) dias.  La Resolucion
que al efecto dicte &l Consejo de Direccion, en un plazo no mavor
de quince (15 dias dara por agotada la viz administrativa.

Articulo 84.- Las sanpciones impuestas por INAA a las
concesionarias y prestadores son de cardcter administrativo v seran
aplicadas independientemente de las responsabilidades civiles o
penales a que tuvieren Iugar por las infracciones cometidas.

Dentro del plazo de un afio de entrada en vigencia este Reglamen-
to, INAA elaborard una normativa referente al sistema de infrac-
ciones vy las sancionies correspondientes.

CAPITULO XII¥

DISPOSICIONES VARIAS
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Articulo 85 .- El Estado podra hacerse cargo de las dreas de conce-
sién de servicios de agua potable y alcantariliado sanitario en los
siguientes casos:

1. S_i no hubieren oferentes en 1a licitacion de una concesidn caduca
de acuerdo a o establecido ¢n los articulos 26 de fa Ley.

2. S no se presentaren interesados en las licitaciones de concesio-
nes en explotacion al término de su explotacién,

Articulo 86.- A peticién de los Municipios, los prestadores podran
instalar conexiones piblicas, cuyos consumos deberdn ser paga-
dos por la Municipalidad peticionaria o por las organizaciones co-
munitarias legalmente constituidas a las cuales el Municipio tras-
pasard la conexién en acuerdo con el prestador del servigio.

Articulo 87.- En cumplimiento del arto, 60 de la ley, mientras en-
tran en vigencia las normativas de Servicios y Contratos de Usua-
rios, se aplicaré supletoriamente las disposiciones vigentes de lo
gue fuera DENACAL vy Empresa Aguadora de Managua.

Articulo 88.- El presente Reglamento entrard en vigencia a partir
de su publicacién en La Gaceta, Diario Oficial.

Dado en la ciudad de Managua, Cass Presidencial, el catorce de
Julio de mil novecientos noventa y ocho.- ARNOLDO ALEMAN

LACAYO, Presidente de la Republica de Nicaragua.- EDUAR-
DO MONTEALEGRE K., Ministro de ia Presidencia.
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MINISTERIO DE FINANZAS

Reg. No. 6280 - M. 145647 - Valor C$ 60,00

ACUERDO MINISTERIAL No. 28-98

El Ministro de Finanzas de la Republica de Nicaragua, en uso de
las facultades establecidas en el articulo 12 del Decreto No. 41-91
«Sanciones y Cierre de Negocios por Actos Vinculados ¢on la Eva-
sién Tributariax.

ACUERDA:

PUNICO: Nombrar a Maria Auxiliadora Viales Vanegas en sustim-
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cidn de Guirlanda Sudrez, en ¢l cargo de miembro de la Comisién
Especial de Apelaciones. :

Este nombramiento surtird efecto a partir de esta fecha sin perjuicio
de su posterior publicacién en el Diario Oficlal «La Gaceta, o en
cualquier otro medio de comunicacién escrito de cirenlacion na-
cional, '

Dado en la ciudad de Managua, a los seis dias del mes de Julio de
mil novecientos noventa y ocho.~- Esteban Duque Estrada, Mi-
nistro de Finanzas,

MINISTERIO DE GOBERNACION

Reg. No. 6402 - M. 151175 - Valor C$ 120.00
RESOLUCION Nao. 1686

La Direccidn General de Migracion y Extranjeria del Ministerio de
Gobernacitn de la Repliblica de Nicaragua, de conformidad a lo
dispuesto en la Constitucidn Politica v la Ley No. 149, denominada
«l.ey de Nacionalidady, publicada en La Gaceta, Diario Oficial No.
124, el dia treinta de Junio de mii novecientos noventa y dos, y en
uso de sus facultades:

CONSIDERANDO:

PRIMERQ: Que ef Sefior ZIYAD AYOUB ABU EL SHAR,
mayor de edad, casado, comerciante, con domicilio y residencia de
la ciudad de Manapua, Republica de Nicaragua, nacido el dieciséis
de Septiembre de mil novencientos sesenta y ocho, en Al Maftag,
Jordania y quien ha presentado ante la Direccion General de Mi-
gracidn y Exiranjeria, 1a correspondiente solititud de nacionalidad
nicaragliense. :

SEGUNDO: Que ¢f sefior ZIYAD AYOUB ABU EL SHAR, ha
curaplido con todos los requisitos y formalidades establecidas en la
Ley para adqguirir la nacionalidad nicaragiiense, tomando en cuenta
su'permanencia ininterrumpida en el territorio nacional.

TERCERO: Que ademds de fas razones expuestas anteriormente
el seflor ZIY AD AYOUB ABU EL SHAR, ha demostrado el vin-
culo que le une con su cduyuge ehijo, ambos de nacjonalidad nica-
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